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1. Introduccion

1.1. Objetivo

El objetivo del presente documento es presentar al productor ovejero que acondiciona sus lanas el Sistema
Integral de Rubro Ovino (SIRO) como plataforma que fue creada para mejorar el acceso a informacion de la
cosecha y el acondicionamiento de lanas que se realiza en los establecimientos y fortalecer el vinculo con
las maquinas de esquila y el equipo de SUL relacionado con este proceso de trabajo.

Dentro del documento se encuentran las diferentes funciones de SIRO de interés para el productor con
capturas de pantalla y descripcién de los pasos a sequir para poder hacer un buen uso del sistema.

2. Usuario

A continuacion se detallaran las funciones que componen el sistema SIRO.
2.1. Login - acceso al sistema

Lo primero que se visualiza al acceder al sistema web de SIRO - siro.uy/siro - es la pagina de inicio de sesion.
Es necesario ingresar con un usuario y contrasefa validos que le seran brindados por SIRO.

De no contar con un
usuario registrado,

se debe contactar al
equipo de SUL a través
de siro@sul.org.uy
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Sino recuerda su clave de acceso marque la opcion
“Restablecer contrasefia”. Restablecer Contrasena
El sistema le solicitard que indgrese el correo
electronico con el cual esta registrado. En su
casilla recibira un correo de siro@sul.org.uy con
una contrasefia predefinida para poder ingresar al
sistema. Al momento de ingresar se le solicitara
gue modifiqgue la contrasefia que recibié por
defecto.

Correo electronico:

Si no recuerda con qué correo electronico se
registro en SIRO. comuniquese con SUL al
Tel.: (+398) 2606 0707

Cancelar Restablecer Contrasefia

E;I SIRO  SISTEMA INTEGRAL DEL RUBRO OVINO

Restablezca su Contrasefia

Muewa Contrasedia:
Confirmacion de la Conlrasehia:

 * Campoa equacios |

Nota: la contrasefia debe estar compuesta por al menos ocho caracteres.
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2.2. Padina de inicio

A continuacion se explicaran los elementos que componen la pagina principal de SIRO relacionados con la
destion del negocio en la que intervienen productores, empresarios de esquila y usuarios SUL.

NTEGRAL DIFL BUBRD GG

Pagina Principel

{5 sul.org Froduc:

1. Meno
En esta seccién se presentan todas las funcionalidades disponibles y que hacen al negocio.

2. Contenido principal
En esta seccion se muestran los elementos que sean seleccionados, tanto del mend como de las
otras secciones.

3. Usuario registrado
Esta funcionalidad permite visualizar los romaneos vinculados al usuario con el cual usted ingreso.

4. Reportar problema
Esta funcionalidad permite realizar reportes de problemas que pudieran surgir en alguno de los
elementos del sitio. La misma se encuentra ubicada en la parte inferior derecha de la pagina.
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3. Elementos del Mend

3.1. Romaneos

Esta funcionalidad permite tener una lista de los romaneos vinculados a mi usuario y permite a su vez,
visualizar los mismos.
A continuacion, se explicara con mayor detalle las funcionalidades.
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1. Navedacion secundaria
Nos muestra en qué parte de la aplicacién nos encontramos y ofrece la opcién, en forma de enlaces,
de volver a las pantallas anteriores.

2. Filtros de bUsqueda
Permite filtrar el listado de romaneos por algin dato de interés devolviendo un listado mas acotado
y acorde a los parametros indicados.

Los filtros que se pueden aplicar son los siduientes:
NOmero: devuelve el romaneo que coincida con el nOmero indicado (identificador del romaneo).

Estado: permite filtrar entre los romaneos seqin su estado: abierto, cerrado 0 ambos a la vez.
Establecimiento: este filtro devuelve los romaneo que corresponden al establecimiento

seleccionado pudiendo buscar en la lista desplegable o a través del buscador que presenta
escribiendo el nombre del establecimiento.




WETAR,
< 4,

»

WRUGy
Y 4,

fj(/&\

JAFTEEYY

~
)

SIRO

Sistema Integral del Rubro Ovino
Mddulo Acondicionamiento y cosecha de lana

Empresa de Esquila: esta herramienta nos permite filtrar el listado de romaneos asociados con la
empresa de esquila seleccionada.

Fechas: se presenta la opcidn de elegir rangos de fechas sea tanto por Fecha de apertura del
romaneo como por Fecha de Cierre.

Informes Laboratorio: este filtro nos permite obtener los romaneos que presenten o no resultados
de laboratorio. Por defecto se mostraran todos los romaneos.

Raza: este filtro nos permite obtener los romaneos que se correspondan la raza indicada.

Buscar por: este filtro nos permite filtrar los romaneos por otros de sus atributos, como puede ser,
DICOSE o productor.

Buscar: luego de indicar algin filtro, se debe presionar este botdn para que el listado se actualice.

Limpiar filtros: este botdn nos permite quitar los filtros aplicados devolviendo el listado completo
de romaneos.

Listado de Romaneos

En esta seccion se visualizan todos los romaneos que fueron redistrados y asociados al
establecimiento del productor en el sistema.

Este listado permite ver de forma general parte de la informacion de los romaneos.

« Consultar ensayos de laboratorio
Para acceder al detalle de un romaneo se debe hacer clic en el boton u presente en cada registro

de listado de romaneos. Otra forma de acceder al detalle es hacer clic en el vinculo asociado al
ndmero de romaneo.

Abrir nuevo

Numero - Emp. Esquila

—

()

EmpresaFM21

Ver detalles del Romaneo B
CIpTeEss ue £squiia EM2

|52
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A continuacion, se explicara con mavyor detalle cada una de las acciones antes mencionadas.

RESAST) R

SIRD  ssTERANTEDRAL DL BUBRD CVING

Fichs de Romaneo: 100224
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3.2. Reportar problema de un romaneo

Esta funcionalidad permite realizar reportes de problemas que estén relacionados con un romaneo.

Al igual que las funcionalidades descriptas anteriormente, también se accede desde el detalle de un
romaneo.

Haciendo clic en el botén “Reportar Problema” e ingresando una descripcién y asunto se genera un nuevo
reclamo asociado al romaneo en cuestion.
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Reportar un Problema

Ingresar asunto del problema aqui:

Nota: los usuarios con perfil

Ingresar descripcion del problema aqui: “PrOdUCtor" son qUiEﬂES pOdrén
reportar un problema asociado
al romaneo.

El reporte queda disponible
tanto para quienes lo reportan
como para la empresa de esquila
relacionada con el romaneo.

El reclamo fue ingresado correctamente con el numero de referencia: 46

3.3. Mis reclamos

Esta funcionalidad permite visualizar los reclamos ingresados por el usuario con el cual usted esta registrado.
Esta pantalla visualiza todos los reclamos en una lista que puede ser filtrada por alguno de sus
atributos, como motivo del reclamo, origen, fechas y estado en el que se encuentra el mismo.

e o
. SIR0D ssremamTEsRs 06 RUBRD (VMO

Rocdimok - Lteds

Para acceder al listado de reclamos se debe seleccionar la opcion “Reclamos” dentro del mend. Si se desea
ver el detalle de un reclamo puntual realizar clic en el boton “Ver detalles del reclamo”. [

10
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3.3.1. Motivo del reclamo y/o consulta

Como ya fue mencionado, los reclamos que se registren se pueden asociar a: problemas en alguna seccion
de la pagina, problemas con algin romaneo puntual o solicitud de reapertura de un romaneo.

Para acceder al listado de reclamos se debe seleccionar la opcién “Reclamos” dentro del mend. Si se desea
ver el detalle de un reclamo puntual realizar clic en el boton “Ver detalles del reclamo”. B

Problema con romaneo: este reclamo puede ser realizado desde el detalle de un romaneo. Los usuarios
gue cuentan con este permiso son los que tienen el rol “Productor”, los mismos podran indicar algdn
problema que pudieran tener con un romaneo mediante el botén “Reportar problema”.

Detalles de Reclamo

Titulo:

Reclamo ingresado desde el detalle de un romaneo

Fecha enviado:

05/01/2021

Mensaje/Comentarios:

Se realizo desde el botono "Reportar problema”, dentro de un Romaneo

v

Estado del reclamo:
Abierto

Origen del reclamo:
Sistema Web - SIRO

Motivo del reclamo:

Problema con Romaneo
Numero de Romaneo: 77 - Ver detalles
Enviado por: Productor Jose Perez
Empresa de Esquila: EmpresaFM21

Productor: FMProductor (DICOSE: 2188)

Problema con el sistema web SIRO: esta funcionalidad permite realizar reportes de problemas que surjan
en cualquier seccién del sistema. Todos los usuarios tienen permiso para poder hacer uso de ella y se
accede mediante el bot6n del alto parlante, presente en la parte inferior derecha de la aplicacion.

11
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3.3.2. Mis reclamos

Esta funcionalidad hace referencia a la gestion de reclamos realizados por un rol de usuario distinto al
3.4. Productores

Administrador. En este listado cada usuario podra ver todos los reclamos que realizd en el sistema

En esta seccidn se visualizan los datos personales del usuario Productor.
Si se desean realizar modificaciones enviar mail a siro@sul.org.uy.

SIRD SESTEMA INTEGRAL DEL R

Productores - Listads
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3.4.1. Ver detalles del Productor
Esta opcion permite consultar el detalle de los datos de un productor. Para acceder a ella seduir los
siguientes pasos:

1) Seleccionar la opcién “Productores” / “Productores”, presente en el mend.

2) Hacer clic en el boton “Ver detalles del Productor”.

SIRD  ssvera NTERRAL DEL RUBRD CVING e ancnc -

Detabes de Productor e

3.5. Establecimiento

En esta seccidn se puede visualizar la informacion referente a los establecimientos. La misma contiene
un listado con todos los establecimientos registrados en el sistema que puede ser filtrado por: nombre,
DICOSE, razon social, direccién y/o departamento.

Ademas con esta herramienta usted podra realizar la consulta del detalle y ver la georreferenciacion del
establecimiento.

13
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3.5.1. Ver detalles del Establecimiento
Esta opcion permite consultar el detalle de los datos de un establecimiento. Para acceder a ella sequir los
siguientes pasos:

1) Seleccionar la opci6n “Productores” / “Establecimiento” presente en el mend.

2) Hacer clic en el boton “Ver detalles del Establecimiento”.
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